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   En Dnipro, la Fundación Benéfica K12 
 proporciona alimentos a las personas refugiadas 
con el apoyo de Acción contra el Hambre.
© Arthur de Poortere para Acción contra el Hambre
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RESUMEN DE LA SITUACIÓN
Desde el comienzo del conflicto, en Ucrania y 
en los países vecinos Polonia, Rumanía y Mol-
davia, hay:

Dos años después del inicio del conflicto en 
Ucrania, Acción contra el Hambre recuerda 
que las necesidades de la población siguen 
siendo dramáticamente elevadas: unos 14,6 
millones de personas, el 40% de la población, 
necesitan ayuda humanitaria, 3,3 millones de 

ellas en comunidades cercanas a las líneas del 
frente, donde llega poca ayuda porque el acce-
so humanitario sigue siendo difícil. 

La invasión a gran escala de Ucrania en febre-
ro de 2022 causó pérdidas masivas de civiles y 
la destrucción de infraestructuras civiles, obli-
gando a la población a huir de sus hogares en 
busca de seguridad, protección o ayuda. Más 
de 6 millones de personas han huido de Ucra-
nia y otros 4 millones son desplazados internos 
(IDPs). Unos 7,3 millones de personas necesi-
tan alimentos y ayuda para mantener sus me-
dios de vida, especialmente los desplazados 
internos (IDPs) y las comunidades de acogida.

Desde febrero de 2022, más de un millón de 
refugiados ucranianos cruzaron la frontera 
con Moldavia. Dos años después, siguen nece-
sitando protección y apoyo. De ellos, 120.600 
refugiados han optado por quedarse en el país, 
siendo el 59% mujeres, el 44% niños y el 18% 
personas mayores hasta diciembre de 2023, se-
gún el ACNUR. En enero de 2024, el gobierno 
de Moldavia aprobó la concesión de protección 
temporal (PT), que se prorrogará hasta marzo 
de 2025. Según los datos facilitados por la Ins-
pección General de Migración, en diciembre de 
2023 había pre-registradas 40.621 solicitudes 
de protección temporal y 31.560 solicitudes ya 
documentadas, el 99% de las solicitudes son de 
refugiados ucranianos. Entre los refugiados ya 
registrados, la mayoría se instaló en Chisinau, 
Balti, Ocnita, Cahul y también en la región se-
paratista de Transnistria.

PORCENTAJE DE PERSONAS REFUGIA-
DAS EN MOLDAVIA POR ÁREAS

Moldavia es un país con recursos muy limitados 
y necesitado de ayuda financiera y humanitaria 
para poder hacer frente a esta crisis. Aunque 
el Gobierno ha mostrado su liderazgo dando 
respuesta a la crisis y sigue haciéndolo, muchas 
ONG internacionales, agencias de la ONU y 
ONG locales han intensificado sus esfuerzos 
para ayudar en la respuesta. Además de ayu-
dar a los refugiados con un refugio adecuado, 
la comunidad humanitaria del país ha apoyado 
otras necesidades de los refugiados y de las 
familias moldavas vulnerables, como servicios 

de protección, salud, educación, inclusión y 
medios de subsistencia y dinero en efectivo 
para fines múltiples. Las actualizaciones de las 
operaciones de ACNUR en diciembre de 2023 
muestran que, desde el 24 de febrero de 2022, 
126.000 refugiados recibieron asistencia en 
efectivo, 182.000 recibieron asistencia jurídica 
y, en la actualidad, 2.300 refugiados están alo-
jados en 44 Centros de Alojamiento para Refu-
giados (RACs).
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RESPUESTA DE ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE EN MOLDAVIA
El 24 de febrero comenzó la guerra en Ucrania. 
Desde ese mismo momento, Acción contra el 
Hambre preparó la estrategia de nuestra inter-
vención humanitaria. Sólo 6 días después, el 2 
de marzo, nuestros equipos de emergencia se 
desplegaron en Ucrania y en los tres principales 

países de tránsito (Polonia, Rumanía y Moldavia). 
Fuimos una de las primeras organizaciones hu-
manitarias en llegar a la zona de conflicto.

El equipo de emergencia de Acción contra el 
Hambre aterrizó en la frontera entre Moldavia 

y Ucrania pocos días después del inicio del con-
flicto. Lo primero que hicimos fue asegurar las 
necesidades básicas para reducir la vulnerabili-
dad y garantizar la protección de los miles de re-
fugiados que cruzaban la frontera cada día. Pro-
porcionamos comidas calientes, kits de higiene y 

limpieza, instalamos letrinas, ayudamos a cargar 
teléfonos móviles, repartimos mantas.... En tres 
meses, llegamos a más de 25.000 personas.  Des-
de que comenzaron las operaciones en marzo de 
2022, se han centrado en las zonas de Chisinau, 
Balti, Stefan Voda, Otaci, Giurgiulesti y Ungheni.

  Cruce de frontera entre Moldavia y Ucrania, 
nada más comenzar la guerra en marzo de 2022.
© Gonzalo Höhr para Acción contra el Hambre
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ÁREAS DE INTERVENCIÓN DE ACCIÓN 
CONTRA EL HAMBRE EN MOLDAVIA

A los pocos meses de la emergencia, abrimos 
nuestra oficina en Moldavia para apoyar a quie-
nes aún sufren la guerra y el exilio y responder 
a las complejidades a largo plazo del hambre. 
Gracias al trabajo conjunto con nuestros socios 
locales, como Communitas o Concordia, distri-
buimos comidas calientes en los puntos fronte-
rizos de Palanca, Otaci y Giurgiulesti, así como 
kits de higiene y limpieza, tanto para familias 
como para bebés. Pero nuestras intervenciones 
no sólo incluyen la distribución de alimentos. Los 
programas ejecutados hasta ahora por Acción 
contra el Hambre incluyen un amplio número de 
intervenciones, como ayuda en efectivo, apoyo 
nutricional, atención materno-infantil y apoyo 

para el acceso al agua, servicios de saneamiento 
y gestión de residuos, y apoyo psicosocial.

Acción contra el Hambre proporciona actual-
mente asistencia alimentaria en la frontera en 
Palanca y Otaci, los principales pasos fronteri-
zos para los refugiados. Además, la organiza-
ción proporciona ayuda alimentaria e higiénica 
a través de su socio internacional Refugee Su-
pport to Europe (RSE) en el “Centro de la Dig-
nidad” de Chisinau, un mercado solidario dispo-
nible para los refugiados. También se ponen a 
disposición de los refugiados kits de alimentos 
y artículos de primera necesidad (Non-Food 
Items, NFIs), a través del socio local Moldova 
for Peace en Chisinau y Balti. Como parte de 
sus actividades principales, Acción contra el 
Hambre también proporciona asistencia para 
la lactancia materna en Balti, Ungheni, Hinces-
ti, Chisinau y Stefan Voda, en colaboración con 
sus socios MAMICA y Moldavia por la Paz. 

Acción contra el Hambre ha llevado a cabo acti-
vidades en colaboración con el Ayuntamiento de 
Stefan Voda, para prestar servicios de gestión de 
residuos a la población (de acogida y refugiada) 
mediante el suministro de contenedores para 
la recogida selectiva.  Acción contra el Ham-
bre es miembro activo de los grupos de trabajo 
que coordinan la respuesta a los refugiados en 
Moldavia desde el inicio de la crisis en marzo 
de 2022. Acción contra el Hambre participó ac-
tivamente en la planificación de la Respuesta a 
los Refugiados para 2023 y para 2024. Durante 
este esfuerzo de planificación, cada sector defi-
nió su estrategia y alineó sus actividades e indi-
cadores a reportar. Acción contra el Hambre ha 
establecido estrechas relaciones con agencias 
de la ONU, así como con ONG internacionales 
y nacionales. Dado que ACNUR está recopilan-
do datos sobre los ucranianos que residen en el 
país y gestionando la respuesta, la estrecha cola-
boración es de gran importancia, para aumentar 

nuestro alcance, dar a conocer nuestros progra-
mas e identificar las necesidades no cubiertas. 
Participar en el foro de ONGI garantiza que Ac-
ción contra el Hambre se mantenga en estrecho 
contacto con otras ONG y proporciona una pla-
taforma para la coordinación y el intercambio de 
experiencias.

Además, Acción contra el Hambre ha realizado 
grandes esfuerzos para seguir fortaleciendo 
nuestra relación con los ministerios y los fun-
cionarios del gobierno, con el fin de abrir la 
posibilidad de una mayor colaboración. Acción 
contra el Hambre mantiene actualmente Me-
morandos de Entendimiento (MoUs) con los 
municipios de Balti, Stevan Voda y Causeni, y se 
han iniciado conversaciones sobre una posible 
colaboración con el municipio de Chisinau. Es-
tos acuerdos no sólo garantizan que nuestras 
actividades están en consonancia con las estra-
tegias locales, sino que también mejoran nues-
tro acceso a los beneficiarios. Los trabajadores 
sociales responsables de cada municipio dis-
ponen de información sobre todas las familias 
vulnerables que residen en su zona de influen-
cia. Además, colaborar estrechamente con los 
municipios también nos permite desarrollar 
nuestra estrategia a largo plazo y las formas en 
que podremos atender las necesidades a largo 
plazo de las comunidades.  Aunque la coordina-
ción con el Ministerio de Sanidad está mejoran-
do lentamente, la respuesta sigue centrándose 
únicamente en atender las necesidades sanita-
rias de los refugiados, lo que limita la posibili-
dad de reforzar la capacidad de los centros de 
atención primaria y la inclusión de los moldavos 
vulnerables en nuestras actividades.

Las previsiones actuales para 2024 incluyen la 
reducción del número de refugiados ucranianos 
que residen en Moldavia y la consiguiente reduc-
ción de los fondos asignados a la región. Así pues, 
Acción contra el Hambre está trabajando para 

desarrollar su estrategia a largo plazo y pasar de 
la respuesta de emergencia a incluir actividades 
de desarrollo, mientras continúa garantizando 
que se cubren las necesidades inmediatas de los 
refugiados. A más largo plazo, Acción contra el 
Hambre quiere poner en marcha proyectos di-
rigidos tanto a la población vulnerable ucraniana 
como a la moldava y garantizar la cohesión social 
entre ambos grupos, al tiempo que se centra en 
mejorar las condiciones y la capacidad de resi-
liencia de la población moldava.

  Una niña con una manta distribuida por 
Acción contra el Hambre en el cruce de frontera 
de Palanca, Moldavia, marzo de 2022.
© Gonzalo Höhr para Acción contra el Hambre
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  Voluntarios locales coordinados por el equipo de emergencia de 
Acción contra el Hambre realizan las primeras compras de alimen-
tos  en las áreas fronterizas más sensibles entre Moldavia y Ucrania. 
Chisinau, Moldavia, 10 de marzo de 2022.
© Gonzalo Höhr para Acción contra el Hambre
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PERSONAS ALCANZADAS POR SECTOR

SOPORTE FINANCIERO RECIBIDO

INSTITUCIONAL

5,570,975.66 € 
PRIVADO

509,459€  

27,010
AGUA,  
SANEAMIENTO 
E HIGIENE 

SEGURIDAD 
ALIMENTARIA 
Y MEDIOS 
DE VIDA

110,510 28,129
SALUD 
Y  
NUTRICIÓN 

RESUMEN DE LA RESPUESTA EN MOLDAVIA
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AYUDA 
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AGUA, 
SANEAMIENTO E 
HIGIENE
1,264 hogares beneficiarios recibieron 

kits de higiene familiar y para bebés 

7,500 personas se beneficiaron de la 

gestión de residuos

SEGURIDAD 
ALIMENTARIA 
20,247 Kits de comida distribuidos

91,912 comidas calientes y aperitivos 

distribuidos

SALUD 
Y 
NUTRICIÓN 
1,129 alcanzadas mediante el rincón de la 

madre y el bebé en la frontera

16,697 cuidadores recibieron asesora-

miento básico y continuado sobre la alimenta-

ción infantil y neonatal

2,207niños recibieron leche materna de 

sustitución conforme a la normativa y alimen-

tos complementarios

8,096 cuidadores participaron en sesio-

nes de grupo y en el grupo mutuo en línea

AYUDA 
EN 
METÁLICO
49,066 personas que recibieron vales 

electrónicos en el Centro Dignidad para nece-

sidades alimentarias e higiénicas

10,250 beneficiarios y 4.854 hogares 

recibieron MPCA, incluida preparación para 

invierno

1,250 hogares que recibieron un vale 

electrónico de mercado (DI)

LA RESPUESTA EN MOLDAVIA: UNA MIRADA 
A LOS NÚMEROS
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Acción contra el Hambre ya ha establecido una 
cooperación exitosa con varios socios locales en 
Moldavia. Mejorar la localización de la acción hu-
manitaria y abogar por ella es una piedra angular 
de la estrategia de asociación de Acción contra 
el Hambre. Acción contra el Hambre está identi-
ficando, diseñando y preparando actividades de 
capacitación para reforzar, crear conocimientos 
y garantizar un impacto a largo plazo que per-
manezca una vez que los actores humanitarios 
internacionales se hayan ido del país. Los princi-
pales socios locales son los siguientes: 

	. Communitas - Suministro de comidas ca-
lientes en la frontera, distribución de pa-
quetes de alimentos y kits de higiene, acti-
vidades de promoción de la higiene; 

	. *Concordia - WASH, distribución de pa-
quetes de alimentos y kits de higiene; 

	. PLATFORMA/Moldova for Peace - Apo-
yo a la plataforma de tramitación de soli-
citudes de los refugiados, operaciones de 
almacén y distribuciones en especie en 
Chisinau y Balti; 

	. Refugee Support Europe (IMGO) - Asis-
tencia mediante vales electrónicos a refu-
giados y hogares moldavos vulnerables en 
Chisinau a través del Centro Dignidad; 

	. Mamica Alapteaza - Asesoramiento sobre 
la alimentación infantil y la distribución de 
leche maternizada (IYCF) y alimentos com-

plementarios para niños de 0 a 24 meses, 
así como sensibilización sobre los servicios 
de salud, violencia de género (GBV) y pro-
tección disponible. 

	. Ayuntamientos - Municipios de Stefan 
Voda, Balti, Causeni y Chisinau para acti-
vidades de WaSH y actividades de progra-
mación de efectivo.

Acción contra el Hambre también está am-
pliando su red de socios, colaborando con otros 
socios locales y explorando potenciales zonas 
de cooperación para actividades en Moldavia.

*Acción contra el Hambre no colabora actualmente 
con Concordia.

NUESTROS SOCIOS EN MOLDAVIA

  Desde el inicio de la guerra en Ucrania el 24 de febrero de 
2022, se estableció un campamento en el cruce de frontera de 
Palanca. Acción contra el Hambre y Communitas han estado 
proporcionando comidas calientes diariamente a los refugiados 
ucranianos desde entonces.
© Elisa Bernal Arellano para Acción contra el Hambre
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En la actualidad, la coordinación de Acción con-
tra el Hambre en Ucrania tiene su base en Kiev. 
La respuesta operativa se establece en el Este 
(bases de Dnipro y Kharkiv) y en el Sur (base de 
Mykolaïv) para ayudar a las personas desplaza-
das o afectadas por bombardeos o combates. 
También se lleva a cabo en el Oeste (base de 
Chernivtsi) para llegar a las personas desplaza-
das. Las actividades pueden ser llevadas a cabo 
directamente por Acción contra el Hambre, o 
a través de las autoridades o los socios locales.

	. Cubrir las necesidades básicas mediante 
ayudas en metálico

	. Unidades sanitarias móviles, distribución 
de medicamentos y formación sanitaria

	. Mejorar el acceso a los alimentos

	. Reparación de sistemas de agua y  
saneamiento

	. Proporcionar kits de higiene

	. Apoyo psicológico

RESPUESTA DE ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE 
EN UCRANIA

  Un trabajador de Acción contra el Hambre ayuda a 
una beneficiaria que ha decidido cruzar la frontera de 
Ucrania y dejar su país atrás.
© Arthur de Poortere para Acción contra el Hambre
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RESPUESTA DE ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE 
EN POLONIA
Polonia acoge actualmente a 1,6 millones de 
refugiados ucranianos. Desde marzo de 2022, 
los equipos de Acción contra el Hambre han 
estado ayudando a las autoridades y organiza-
ciones locales a responder mejor a las necesi-
dades de las personas que buscan refugio en 
el país. Acción contra el Hambre participa en 
la ayuda financiera y el apoyo psicosocial y de 
salud mental. Los proyectos de Acción contra el 
Hambre en Polonia han ayudado a casi 48.000 
personas en Rzeszow y Varsovia.

  Acción contra el Hambre coordina la distribución de dinero en efectivo a 
ucranianos el 2 de agosto de 2022, en el óblast de Chernivtsi, oeste de Ucrania, 
proporcionando ayuda financiera inmediata.
© Catianne Tijerina para Acción contra el Hambre
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RESPUESTA DE ACCIÓN CONTRA EL HAMBRE
EN RUMANÍA
Rumanía tiene más de 146.615 refugiados 
ucranianos en su territorio desde el 24 de fe-
brero de 2022. Acción contra el Hambre se 
dedica principalmente a la asistencia financie-
ra polivalente y al apoyo psicosocial y de salud 
mental. Todas las actividades de Acción contra 
el Hambre en el país se llevaron a cabo a través 
de organizaciones locales. En Rumanía, Acción 
contra el Hambre y sus socios locales ayudaron 
a más de 85.000 refugiados ucranianos.

  Sesiones de terapia musical para niños en 
Odobestiann, Bucarest, Rumanía.
© Adam Finch para Acción contra el Hambre
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ALIADOS ESTRATÉGICOS 



Salvar vidas, maximizar la protección humana y aliviar el sufrimiento está en el ADN de nuestra organización 
humanitaria. Equipos, socios, empresas y organizaciones como la suya nos ayudan a conseguirlo cada día. 

Acción contra el Hambre no podría hacerlo sin su apoyo. 

Gracias por estar ahí

GRACIAS


